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Funza - Cundinamarca

REFERENCIA: NOTIFICACION POR AVISO

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011, la Secretaria General y de Gobierno realiza la
siguiente Notificacion por Aviso, en los términos que a continuacion se enuncian:

Acto Administrativo que se notifica: Resolucién No. 15

Fecha del Acto Administrativo: 31 de Enero de 2024

Autoridad que lo Expidio: Subgerencia Financiera

Recurso (s) que procede (n): Reposicion y Apelacién

Autoridad ante quien debe interponerse el (0s) | Gerencia y /o Superintendencia de Servicios
recurso (s): Puablicos

Plazo (s) para interponerlo (s): 10 dias siguientes a la Notificacion por aviso

SE ADVIERTE: La presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del
presente AVISO.

EL PRESENTE AVISO SE PUBLICA E LA PAGINA WEB DE LA EMAAF- ESP, POR EL TERMINO
DE CINCO (5) DIAS HABILES, HOY 2 DE JULIO DE 2024 DE CONFORMIDAD CON LO
SENALADO EN EL ARTICULO 69 DE LA LEY 1437 DE 2011.

Adjunto se remite copia integra del Acto Administrativo en siete (07) folio (s) de contenido.

Atentamente,

'(/m;/ e AZ(\J?/@

YAMILE ALEXANDRA RODRIGUEZ
Subgerente Financiera

Elaboro: Elena Patricia Garzon — Profesional de Cartera
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 15
(31 DE ENERC DE 2024)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE TERMINA EL CS)NTRATO DE CONDICIONES UNIFORMES
PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO
Y ALCANTARILLADO, SUSCRITO ENTRE EL USUARIO Y/O SUSCRIPTOR Y LA EMAAF

ES.P.” ‘

EL GERENTE DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADQ Y ASEO
DE FUNZA EMAAF ES.P. EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES Y ESPECIALMENTE
POR LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 2° Y 4° DEL MANUAL DE FUNCIONES ADOPTADO
POR EL ACUERDO No. 020 DE 2023 Y,

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Polifica de Colombia en'su Ariiculo 367 dispone: “La ley fijara
las competencias y responsabilidades relafivos a la prestacién de servicios publicos
domiciliarios, su cobertura, calidad y financiacién, y el régimen tarifario que tendrd
en cuenta ademds de los criterios de costos, los de solidaridad y retribucion de
ingreso.”

Que asi mismo, &l arficulo 369 de la Constitucion sefiala que: “La fey determinara
los deberes y derechos de los usuarios, el régimen de su proteccién y sus formas de
parficipacién en la gestién y fiscalizacién de las empresas estales que presfan el
servicio.” '

Que el Articulo 128 de la Ley.142.de 1994 sefala que el "Contrafo de servicios
pdblicos. Es un conirato uniforme, consensual en virfud del cual una empresa de
servicios pUblicos los presta a un usuario a cambio de un precio en dinero, de
acuerdo a esfipulaciones que han sido definidas por ella para ofrecerlas @ muchos
usuarios no determinados.”

Que el Articulo 130 de la norma en comento, menciona que las partes que
conforman el contrato de-condiciones uniformes son la empresa de servicios
pUblicos y el suscriptor o usuario. ' '

Que la honorable Corte Constitucional mediante Sentencia C-041 de 2003 declaro
exequible el numeral $0.2 del arficulo 90 Ley 142 de 1994, enlos siguientes términos:

“1...) el concepto de gratuidad de los servicios pUblicos ha sido
abandonado en la Constitucién Politica de 1991 (art. 367) y ha
surgido, en cabeza de los particulares, la obligacién de contribuir
al financiamiento de los gastos en los que incurra el prestador del
servicio dentro de los criterios de justficia y equidad (arfs. 95, 367,
368 y 369 C.P.). Para determinar los costos del servicio hay que
tener en cuenta una serie de factores que incluyen no sélo el valor
del consumo de .cada usuario sino ‘también los aspectos
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econdmicos que involucran su cobertura y disponibilig
permanente de manera fal que la prestacién sea eficien
Precisamente con tal fin la Constitucidn prevé que sea la ley la que
fife no solo las competencias y responsabilidades en ia prestacion
de los servicios puUblicos domiciliarios, su cobertura, calidad y
financiacién, sino el régimen tarifario, en el cual se tendrdn en
cuenfa Jos criterios de costos, solidaridad v redistribucién de
ingresos.”

Que el arficulo 141 de la Ley 142 preceptia que “E incumplimiento del contrato
por un periodo de varios meses, o en forma repetida, o en materias que afecten
gravemente ala empresa o a ferceros, permite a la empresa tener por resuelto el
contrafo y proceder al corte del servicio. En las condiciones uniformes se precisardn
las causales de incumplimiento que dan lugar a tener por resuelfo el confrato. Se
presume que el afraso en el pago de tres facturas de servicios y la reincidencia en
una causal de suspension denfro de un periodo de dos afios, es materia que ofecta
gravemente a la empresa, que permite resolver el contrato v proceder al corte del
servicio. {...)

Que si el incumplimiento se presenta por causas imputables (accién u omisién) del
suscriptor o usuario del servicio, la Empresa prestadora tiene el derecho a cobrar
por el servicio facturado y proceder a su suspensién y/o a la terminacién del
confrato, de conformidad con lo establecido en los arficulos 140 [{modificado por
el articulo 19 de la Ley 689/ 2.001) y 141 de la Ley 142 de 1.994, este hecho se debe
tener como un incumplimiento del mismo,

Que el Conirato de Condiciones Uniformes acordado entra la EMAAF ES.P., y el
suscriptor o usuario para la Prestacidn de los Servicios Pdblicos Domiciliarios de
Acueducto y Alcantfarilade, dispone en su cldusula 23: TERMINACION DEL
CONTRATO DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS. Lo persona prestadora puede
ferminar el confrato de servicios publicos domicifiarios y proceder al corte del
servicio, por mutuo acuerdo o por incumplimiento del confrato de servicios publicos
domiciliarios, Unicamente en los casos dispuestos en el régimen legal vigente.

Que el Decrefo 1077 de 2015 "Por medio del cual se expide sl Decreto Unico
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Teritorio. *, dispones en su
SUBSECCION 6 "CAUSALES DE CORTE Y TERMINACION DEL CONTRATO" articulo
- 2.3.1.3.2.6.26. Las causales de terminacién del Contrato vy corte del Servicio: a saber:

“La entidad prestadora de los servicios pUblicos, solamente podran
incluir en el confrato de condiciones uniformes las siguientes
causales de ferminacién de contrato vy corte del servicio:

I. La falta de pago de fres (3} facturas de servicios o la
reincidencia en una causal de suspensién denfro de un periodo
de dos (2) afios. _
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2. Cuando se verifique la instalacién de acometidas fraudulentas
por reincidencia en el nUmero de veces que establezca la Enfidad
Prestadora de los Servicios en virtud de esfe decreto.

3. La demolicién delinmueble en el cual se prestaba el servicio, sin
perjuicio de los derechos de la entidad prestadora de fos servicios
pUblicos a redlizar los cobros a que haya lugar.

4. La suspension del servicic por un periodo continjo superior a seis
(6) meses, excepto cuando la suspensién haya sido solicifada por
el suscriptor, yfo cuando la suspension obedezca G causas
provocadas por la enfidad prestadora de Jos servicios pUblicos.

5 Lo reconexidén del servicio no autorizada, por mds de dos (2)
veces consecutivas, sin que se haya eliminado la causa que dio
origen a la suspension.

6. La adulteracién por mdas de dos (2] veces de las conexiones,
aparatos de medicién, equipos de control v sellos, o alferaciones
que impidan el funcionamiento normal de los mismos.

7. Cuando el constructor o urbanizador haga uso indebido de la
conexién temporal. [Modificado por el Decreto 229 de 2002, art.
8).

Que para el caso en concreto una vez redlizado el andlisis de la cuenta interna
correspondiente al suscriptor, DE CRUZ ABIGAIL se evidencia gue presenia atraso
en el pago de CINCUENTA Y UN (51) facturas del servicio, respecto de la matricula
con el cédigo inferno 1080937, es asi que, a la fecha adeuda la suma de UN MILLON
CIENTO TREINTA MIL QUINIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($1,130,520).

Que en consecuencia de las normas y hechos anteriormente transcritos, se
considera que estd dada la causa para declarar la TERMINACION DEL CONIRATO
DE CONDICIONES UNI?FORMES O CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS v
efectuar el corte del servicio en forma definitiva de acuerdo en lo establecido en
el decreto 1077 de 2015, el cual establece que - 1. La falta de pago de fres {3
facturas de servicios o la reincidencia en una causal de suspensién dentro de un
periodo de dos (2] afios; por cuanto a la factura con Cédigo Interno: 1080937,
presenta a la fecha 51 PERIODOS VENCIDOS, por valor UN MILLON CIENTO TREINTA
MIL QUINIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($1,130,520).

Que en mérito de lo anteriormenie expuesto la EMAAF E.S.P.

RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: DECLARAR TERMINADO el Contrato de Condiciones Uniformes
de los Servicios Publicos Domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado, de la cuenta

interna nomero 1080937, comespondiente al suscriptor DE CRUZ ABIGAIL respecto
del predio ubicado en la direccién CL 23 7 00 codigo de ruta 14000000019200.
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ARTICULO SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, vy una vez en fime Ia
presente resolucion, proceder al CORTE DEFINITIVO DEL SERVICIO e} cual se realizard
a cargo de la Subgerencia de gestién comercial, para lo cual se remitird copia de
este acto administrativo y déjense las constancias del caso.

ARTICULO TERCERO: La presente decisién, se notificard personalmente a la Sefiora
DE CRUZ ABIGAIL, en su condicidn de ftitular de ia cuenta, en caso de no
comparecer, se notificard por aviso. {Ari. 67 y de la Ley 1437 de 2011).

ARTICULO CUARTO: Contra esta decision proceden los Recursos de Reposicion y
subsidiariamente el de Apelacidn, que deberdn presentarse ante esta Empresa,
dentrc de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de la noftificacién de ia
presente resolucion, expresando las razones de inconformidad. Bl de Apelacién, se
remitird o la Superintendencia de Servicios PUblicos Domlcmcrlos (Leyes 142 de
1994, Articulo 154, 159 v Ley 687 de 2001, Articulo 20).

Dada en Funza, Cundinamarca a fos TRE!NTA Y UN (37) dlos del mes de ENERO de
dos mil veinticuatro (2024).

‘ MIL SANCHEZ .
GERENTE EMAAF ES.P.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO CARGO - FIRMAS
Elaboro Elena Patricia Garzén Cortes Prof. Carterc . le.n.
Revisd Ang Aida Pordo Carrillo Prof. Especiclista Defense Juridica J
Yo Bo.: Disgo Diaz Gémez Subgerente Comercial %ﬁ Wi
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~ ASUNTO:, CITACION NOTIFICACION PERSONAL

“Cordial Saludo; -

5

De conformtdad con lo: establec;do enel articulo 68 dei Codlgo de Procedlmlento Admmlstranvo y de lo.
Contencioso Administrativo (Ley1437.de 201 1);-se le requiere para que comparezea a la entidad, ubicada
" en’la Calle 16 No. 16~ D4del munic:plo 'de Funza,-Cundinamarca; dentro dé 105 ¢inco {05) dias siguientes
_‘al recibido de esta-comdnicacién, con el ‘objeto-de llevar a.cabo diligencia de: notificacion personal de la
~Resolucién No 15,-“POR: MED!O DE LA 'CUAL SE TERMINA EL CONTRATO DE CONDICIONES

_ “UNIFORMES “PARA LA PRESTACION ‘DE. LOS" SERVICIOS: PUBL!COS "DOMICILIARIOS -DE.
ACUEDUCTOYALCANTARILLADO SUSCR]TO ENTRE E!_ USUARIO YIO SUSCR!PTOR Y LA EMAAF

Se. adwerte que, en caso de fio comparecer se procedera a not:f car. por Avuso e! menc:onado acto
admlmstrat:vo en cumpllm[ento de lo preceptisado en.el articulo 69 ibidem

- No. obstante podra autonzar a'ls ent:dad para reailzar la notif cacnon por medlo de corred e[ectronrco tal:
como lo contempla el artlculo 56 dela Ley 1437’ de: 2011 ‘ : : S

' Atentar_neht'e, .

ELENA PATRICIA GARZON CORTES.
PROFESIONAL DE CARTERA.

Flaboro: Elana Patrisia Garasn Cérles / Proféianald Carlgra
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Nombre del distribuidor

21/08/2024 15:57:40

I

- Direcclén:CALLE 15 # 16.04

Referencia:
Cludad; FUNZA

Nombre/ Razén Social: EMPRESA MENUCIPAL_D—E ACLEDUCTS ALCANTARILLADQ Y ASEQ FUNZA

NITIC.C/T.1:832000776

Teléfono:6018221450
Depto; CUNDINAMARCA

Cadigo Postal: 250020375

Cégigo Dperative: 1037824

7] Cerrado

N 2] No cenizctado
FA Fallecide

—

AC Apartado Gimmurado

?ireccl&n:CL 23E7-00
3

Tal

a’Num tre/ Razén Soclak DE CRUZ ABIGAL,

Cédige Postal:
Depto:CUNDINAMARCA

Cédlgo
Operative:1037010

EE Fuerza Mayor

N i Veiumeétrico{grs):0
E £ _?Factumdo[grs):zoe
Valgr Declarade:$5.000
3
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ﬁrma nombre yie selle de qulen reclbe:
c.c

Hora:

Fecha de entrega: £

Distribuidar; [

c.C. :C'

Gestidn de entibiga:
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MBRE: DE CRUZ ABIGAIL
DIRECCION: CL23700
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