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Funza, Cundinamarca, 12 de julio de 2024.

Sefor

POSADA JARAMILLO CARLOS ANDRES
Direccion: CR 414 A33CS 3

Cédigo interno: 1233296

Cdédigo de Ruta: 14140000002500

Funza - Cundinamarca

REFERENCIA: NOTIFICACION POR AVISO

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011, la Secretaria General y de Gobierno realiza la
siguiente Notificacion por Aviso, en los términos que a continuacion se enuncian:

Acto Administrativo que se notifica: Resolucién No. 295

Fecha del Acto Administrativo: 24 de mayo de 2024

Autoridad que lo Expidio: Subgerencia Financiera

Recurso (s) que procede (n): Reposicion y Apelacién

Autoridad ante quien debe interponerse el (0s) | Gerencia y /o Superintendencia de Servicios
recurso (s): Puablicos

Plazo (s) para interponerlo (s): 10 dias siguientes a la Notificacion por aviso

SE ADVIERTE: La presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del
presente AVISO.

EL PRESENTE AVISO SE PUBLICA E LA PAGINA WEB DE LA EMAAF- ESP, POR EL TERMINO
DE CINCO (5) DIAS HABILES, HOY 12 DE JULIO DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN
EL ARTICULO 69 DE LALEY 1437 DE 2011.

Adjunto se remite copia integra del Acto Administrativo en siete (07) folio (s) de contenido.

Atentamente,

.

YAMILE ALEXANDRA RODRIGUEZ
Subgerente Financiera

Elaboro: Elena Patricia Garzon — Profesional de Cartera
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 295
(24 DE MAYO DE 2024)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE TERMINA EL CONTRATO DE CONDICIONES UNIFORMES PARA
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADQ, SUSCRITO ENTRE EL USUARIO Y/O SUSCRIPTOR Y LA EMAAF E.S.P."

EL GERENTE DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE
FUNZA EMAAF ES.P. EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES Y ESPECIALMENTEPCOR LO
DISPUESTO EN EL NUMERAL 2° Y 4° DEL MANUAL DE FUNCIONES ADOPTADO POR EL
ACUERDO No. 020 DE 2023 Y, ‘ -

CONSIDERANDO

Qe la Constitucidn Politica de Colombia en su Arficulo 367 dispone: "La ley fijord ids
competencias y responsabilidades relativos a g prestacion de servicios pUblicos . _
domiciliarios, su cobertura, calidad y financiacién, y el régimen farifario que tendré en
cuenta ademds de los criterios de costos, los de solidaridad y refribucién de ingreso.”

Que asi mismo, el articulo 369 de la Constitucidén sefiala que: “La ley determinara los
deberes y derechos de los usuarios, ef régimen de su profeccién y sus formas de
parficipacién en la gestion y fiscalizacién de las empresas estales que prestan el servicio.”

Que el Articulo 128 de la Ley 142 de 1994 sefiala que el *Contrato de servicios publicos.
Es un contrato uniforme, consensual en virtud del cual una empresa de servicios publicos
los presta a un usuario @ cambio de un precio en dinero, de acuerdo ¢ estipulaciones
que han sido definidas por ella para ofrecerias a muchos usuarios no determinados.”

Que el Articulo 130 de la norma en comenio, menciona gue las partes que conforman
el contrato de condiciones uniformes son g empresa de servicios publicos y el suscriptor . -
O usuario.

Que la honorable Corte Consfitucional mediante Sehfencia C-041 de 2003 deciaro
exequible el numeral 90.2 del articulo 90 Ley 142 de 1994, en los siguientes términos:

“[...] el concepfo de gratuidad de los servicios publicos ha sido
abandonado en la Constitucién Politica de 1991 [art. 367) vy ha surgido,
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en cabeza de los particuiares, la obligacién de contibuir af
financiarmiento de los gastos en los que incurra el prestador del servicio
deniro de los criterios de justicia y equidad [arts. 95, 367, 368 y 369 C.P.).
Para determinar los costos del servicio hay que tener en cuenta und serie
de factores gue incluyen no sélo el valor del consumo de cada vsuario
sino fambién los aspectos

econdmicos que involucran su cobertura y disponibilidad permanente
de manera tal que la prestacion sea eficiente. Precisamente con fal fin

. la Constitucién prevé que sea la ley fa que fije no sélo las competencias
y responsabilidades en la prestacién de los servicios publicos
domiciliarios, su cobertura, caiidad y financiacién, sino el régimen
tarifario, en el cual se fendrdn en cuenta los criterios de costos,
solidaridad y redistribucién de ingresos.”

... Que el arficulo 141 de la Ley 142 preceptia que “E incumpiimiento del confrato por un
periodo de varios meses, © en forma repetida, © en materias gue afecfen gravemente c
la empresa o a tercercs, permite a la empresa tener por resuelto el contrato y proceder
al corfe del servicio. En los condiciones uniformes se precisardn las causales de
incumplimiento que dan lugar a tener por resuelfo el contrato. Se presume gque el afraso
en el pago de fres facturas de servicios y Ia reincidencic en una causal de suspension
deniro de un periodo de dos afios, es materia que cofecta gravemente a la empresa,

= . que permite resolver el conirato y proceder al corfe del servicio. { o)

.~ _ Que si el incumplimiento se presenta por Causas imputables {accién u omision) del
suscriptor o usuario del servicio, la Empresa prestadora tiene el derecho a cobrar por &l
servicio facturado v proceder a su suspension y/o a la terminacién del conirafo, de
conformidad con io establecido en los articulos 140 {medificado por el arficulo 19 de la
ey 689/ 2.001) y 141 de la Ley 142 de 1994, este hecho se debe fener como un

incumpiimiento del mismo,

GQue el Contrato de Condiciones Uniformes ccordado enirala EMAAF ES.P., y el suscriptor
o usuario para la Prestacion de los Servicios PUblicos Domiciligrios de Acueducto y
Alcaniaritado, dispone en su cldusula 23: TERMINACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARICS. La persona prestadora puede terminar el contrato de servicios
publicos domicilicrios y proceder al corte del servicio, por mutuo acuerdo o por
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incumplimiento del contrato de servicios pUblicos domiciliarios, dnicamente en los casos
dispuestos en el régimen legal vigenfe.

Que el Decreto 1077 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Terriforic. “, dispones en su SUBSECCION 6
“CAUSALES DE CORTE Y TERMINACION DEL CONTRATO” articulo 2.3.1.3.2.6.26. Lcs ’
causales de terminacion de! Contrato y corfe del Servzc:no a saber: - .

“La enfidad prestadora de los servicios pUblicos, solamente podrdn
incluir en el confrafo de condiciones uniformes Ias siguientes causales
de ferminacién de confrato y corte del servicio:

1. Lofalto de pago de fres (3] facturas de servicios o la reincidencia
en ung causal de suspensién denfro de un periodo de dos (2) afos:

2. Cuando se verifique la instalacion de acometidas froudulentas por
reincidencia en el numero de veces que esfablezca la Enfidad
Prestadora de los Servicios en virtud de este decrefo.

3. La demolicién del inmueble en el cuadl se prestaba el servicio, sin
perjuicio de los derechos de la enfidad prestadora de los servicios
publicos a redlizar los cobros a que haya lugar.

4. La suspension del servicio por un periodo continto superior a seis (6)
meses, excepto cuando la suspension haya sido solicitada por el
suscripfor, y/o cuando la suspension obedezca o causas provocadas
por la enfidad prestadora de los servicios pdblicos.

3. La reconexion del servicio no autorizada, por mds de dos (2] veces
consecufivas, sin que se haya eliminade la causa que dio origen a la
suspension. '

6. La adulteracién por mds de dos (2) veces de las conexiones, aparatos
de medicion, equipos de conirol y sellos, o alferaciones que impidan el
funcionamiento normal de los mismos.

7. Cuando el constructor o urbanizador haga uso indebido de la
conexion temporal. (Modificado por el Decreto 229 de 2002, art. 8).

Que el suscripfor del servicio de acueducto y alcantariliado, POSADA JARAMILL_O_U
CARLOS ANDRES, con ruta No. 15050000062010, ubicado enla CR4 14 A33CS3noha'’
cumplido con el deber de pagar el servicio pUblico de acueducto y adeuda el servicio
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desde hace Ocho (8) periodos consecutivos, en cuantia de TRECIENTOS CUARENTA Y
NUEVE MIL QUINIENTOS SETENTA PESOS PESOS M/CTE ($349,570).

Que la empresa le nofificd i usuario y/o suscriptor, mediante notificacion de cobro
persuasivo con una mora de 2 periodos juntc con la factura del mes del Diciembre de
2023, el dia 3 enero de 2023 procedid a la suspension del servicio medianie acta nimero
321109 por incumplimiento de sus obligaciones, y le ha esfado informado al usuaric y/o
suscriptor, medianie notificaciones de cobro persuasivo junfo con las facturas
comrespondientes a los meses Enero, Febrero y Marzo de 2024, sin embargo, el usuario de
los servicios pUblicos, ha hecho caso omiso y no ha dado respuesta alguna, ni ha
reaiizcido acercamientos conciliatorios para lograr un acuerdo de pago sobre la deuda
generada por la prestacién det servicio publico. Asi mismo en la factura del servicio
pUblico la empresa ha informado v registrado los meses de morosidad los cuales a la
facha ascienden a ocho (8) periodos con respectio de la obligacion que se generc por
la prestacidn del servicio.

Que con fundamento a las normas y anteriormente franscritos, se considera que &st&
dada ia causa para declarar la TERMINACION DEL CONTRATO DE CONDICIONES
UNIFORMES © CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS vy efectuar el corte del servicio
en forma definitiva de acuerdo en lo establecido en el decreto 1077 de 2015, el cual
establece que - 1. La falta de pago de fres (3] facturas de servicios o la reincidencia en
una causal de suspension denfro de un periodo de dos (2) aRos; por cuante a la factura
con Cédigo Interno: 1233294, presenta a la fecha (8) PERIODOS VENCIDOS, por vaolor de
TRECIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS SETENTA PESOS PESOS M/CTE ($349.,570).

Que en mérito de lo anteriormente expuesto la EMAAF ES.P.

‘ RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: DECLARAR TERMINADO el Conirato de Condiciones Uniformes de los
Servicios Publicos Domiciliarios de Acueducio y Alcantariiade, de. la cuenta inferna
numero 1233294, comrespondiente al suscriptor POSADA JARAMILLO CARLOS ANDRES
respecic del predio ubicado en la direccién CR 4 14 A 33 CS 3, cédigo de ruia

15050000062010.

ARTICULO SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, y una vez en firme la presente
resolucion, proceder al CORTE DEFINITIVO DEL SERVICIO el cual se reclizard a cargo de la
Subgerencia de Gestion Comercial, para lo cual se remitird copia de este acio
administrativo y déjense las constancias del caso.
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ARTICULO TERCERO: La presente declsidon, se nofificard personclmente al suscripior
POSADA JARAMILLO CARLOS ANDRES, en su condicidn de fitular de la cuenta, en caso
de no comparecer, se nofificard por aviso. (Art. 67 y de la Ley 1437 de 2011).

ARTICULO CUARTO: Contra esta decisidn proceden los Recursos de Reposicién v
subsidicriamente el de Apelacién, que deberdn presentarse ante esia Empresa, dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes ¢ o fecha de la notificacion de la presente
resolucion, expresando las razones de inconformidad. El de Apelacidn, se remitird o la
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios. (Leyes 142 de 1994, Articulo 154, 159
y Ley 689 de 2001, Articulo 20).

Dada en Funza, Cundinamarca a los TREINTA'Y UN {24) dias del mes de MAYO de dos m% |
veinticuatro (2024).

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

IN 10 VILLAMIL SANCHEZ
GERENTE EMAAF ES.P.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO CARGO FIRMAS
Elaboro Slena-Paticia Garén Cories Frof. Universitario de Cartéra & encutas
Revish Ang Aldo Pardo Carilic Prof. Especiclista Defensa Juridica a2y
Vo Bo.: Yamile Alexandra Rodriguez Subgerente Financiero N7/
Vo Bo.: Julién Marin Rubio Subgerente Comercial v R
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Funza, Cundinamarca, 18 junio de 2024

Sefor

POSADA JARAMILLO CARLOS ANDRES
Direccion: CR 414 A33CS8 3

Codigo interno: 1233296

Cdédigo de Ruta: 15050000062010

Funza - Cundinamarca

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION PERSONAL
Cordial Saludo,

De conformidad con lo establecido en el articulo 68 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011}, se le requiere para que comparezca a la entidad, ubicada
en la Calle 16 No. 16 — 04 de! municipio de Funza, Cundinamarca, dentro de los cinco (05) dias siguientes
al recibido de esta comunicacién, con €l objeto de lievar a cabo diligencia de notificacion personal de la
Resolucién No.295 “POR MEDIO DE LA CUAL SE TERMINA EL CONTRATO DE CONDICIONES
UNIFORMES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO,SUSCRITO ENTRE EL USUARIO Y/G SUSCRIPTOR Y LA EMAAF
E.S.P.”

Se advierte, que, en caso de no comparecer, se procedera a notificar por Aviso el mencionado acto
administrativo, en cumplimiento de lo preceptuado en el articulo 68 Ibidem.

No obstante, podra autorizar a la entidad, para realizar la notificacion por medio de correo electronico, tal
como lo contempla el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011.

Atentamente,

ELENA PATRICIA GARZON CORTES.
PROFESIONAL DE CARTERA.

Elaboro: Elena Patricia Gargdn Cortes / Profesional de Carera
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Certificado de entrega

Servicios Postales Nacionales S.A.S
Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada,
fue entregado efectivamente en la direccion sefialada.

Envio entregado en la direccion sefialada.
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