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REFERENCIA: NOTIFICACION POR AVISO

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011, la Secretaria General y de Gobierno realiza la
siguiente Notificacion por Aviso, en los términos que a continuacion se enuncian:

Acto Administrativo que se natifica: Resolucién No. 300

Fecha del Acto Administrativo: 24 de mayo de 2024

Autoridad que lo Expidio: Subgerencia Financiera

Recurso (s) que procede (n): Reposicion y Apelacién

Autoridad ante quien debe interponerse el (0s) | Gerencia y /o Superintendencia de Servicios
recurso (s): Puablicos

Plazo (s) para interponerlo (s): 10 dias siguientes a la Notificacion por aviso

SE ADVIERTE: La presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del
presente AVISO.

EL PRESENTE AVISO SE PUBLICA E LA PAGINA WEB DE LA EMAAF- ESP, POR EL TERMINO
DE CINCO (5) DIAS HABILES, HOY 19 DE JULIO DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN
EL ARTICULO 69 DE LALEY 1437 DE 2011.

Adjunto se remite copia integra del Acto Administrativo en siete (07) folio (s) de contenido.

Atentamente,

.

YAMILE ALEXANDRA RODRIGUEZ
Subgerente Financiera

Elaboro: Elena Patricia Garzon — Profesional de Cartera
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 300
(24 DE MAYO DE 2024)

“POR MED!O DE LA CUAL SE TERMINA EL CONTRATO DE CONDICIONES UNIFORMES PARA
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO, SUSCRITO ENTRE EL USUARIO Y/O SUSCRIPTOR Y LA EMAAF ES.P.”

EL GERENTE DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE
FUNZA EMAAF ES.P. EN-USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES Y ESPECIALMENTE POR LO
D!SPUESTO EN EL NUMERAL 2° Y 4° DEL MANUAL DE FUNCIONES ADOPTADO POR EL

ACUERDO No. 020 DE 2023 Y, :

SR : CONSIDERANDO - .

Que la Constitucidn Politica de Colombm en su Articulo 367 dxspone " Iey ﬁjoro fas
competencias y responsabilidades relativos a la presfacron de servicios pubhcos '

~ domiciliarios, su cobertura, calidad y financiacién, y el régimen tarifario que fendrd en
cuenta ademds de los criferios de costos, los de solidaridad y retribucién de ingreso.”

Que asi mismo, el articulo 369 de la Consiitucién sefiala que: “La ley determinaia los
deberes y derechos de los usuarios, el régimen de su proteccién y sus formas de
participdcion en la gestion y fiscalizacién de las empresas esfales que presfan el servicio.”

Que el Articulo 128 de la Ley 142 de 1994 sefiala que el “Confrato de servicios pUblicas.

Es un contrato uniforme, consensual-en virtud del cual una empresa de servicios publicos

les presta a un usuario a.cambio de un precio en dinero, de acuerdo a estipulaciones.
. que han sido definidas por ella para ofrecerias a muchos usuarios no determinados.™

Que el Arficulo 130 de la norma en comento, menciona gue las partes que conforman
. el contrato de condiciones uniformes son la empresa de servicios publicos y el suscrzpfor :

O usuaric.

- Que la honorable Corte Constitucional mediante 'Senfencio C-041, d.e{-'QO’OS: declaro
exeguible el numeral $0.2 del articulo 90 Ley 142 de 1994, en los siguientes términos: -

“{...'}' el concepto de grcrfufddd de los servicios pObh’cos ha sfd.o .
abandoncdo en la Constitucion Po.’f’ﬁco de 1991 (art. 367) vy ha surgido,

ALCALDIA BE” -




NIT. 832000776-5 " .

info@emaafesp.gov.co :

Calle 16 No. 16 ~04 / Funza, Cundinamarca .. .-

+57 (607) 822 14 50 / 822:0167 Cel. 3178875844 .-

www.emaafesp.gov.co ©

- Eropiesa Mricingt da Aguetticr, Msarianliaco v Aves de Funte

en cabera de los parficulares, la obligacién de confribuir al
financiomiento de los gastos en los que incunra el presfador del servicio
dentro de los criterios de jusficia y equidad (arts. 95, 367, 368 y 369 C.P.).
Para determinar los costos del servicio hay que fener en cuenta una serie
de factores que incluyen no sélo el valor del consumo de cada usuario
“sino fambién los aspectos ' -

econdmicos que involucran su cobertura y disponibilidad permanente
de manera tal que la prestacién sea eficiente. Precisamente con tal fin
la Consfitucién prevé que sea la ley la que fije no sdlo las competencias
y . responsabilidades en Ia prestacién de los servicios puUblicos
domiciliarios, su cobertura, calidad y financiacién, sino el régimen .
tarifario, en el cual se tendrdn en cuenta Jos criferios de costos, L
solidaridad y redistribucién de ingresos.” ' . R

Que el arffculo 141 de la Ley 142 preceptia que “El incumplimiento del confrato por un
‘periodo de varios meses, o en forma repefida, o en materias que afecten gravemernte a
la empresa o a terceros, permite a la empresa fener por resuelto el contrafo y proceder
al corte del servicio. En las condicicnes uniformes se precisardn las causales de
incumplimiento que dan lugara tener por resuelto el confrato. Se presume que el afraso

" en el pago de fres facturas de servicios y Ia reincidencia en uno causal de suspension
dentro de un periodo de dos afios, es materia gue afecta gravemente a la empresa,
que permite resolver el contrato y proceder al corte del servicio. {...)

Que si el incumplimiento se presenta por causos imputables {accién u omision) del

suscriptor o usuario del servicio, [a Empresa presiadora tiene el derecho a cobrar por el
© servicio facturado y proceder a su suspension y/o d la ferminacion del conirato, de

conformidad con lo establecido en los articulos 140 (modificado por el articulo 19 de {a

L.éy 489/ 2.001) y 141 de lao Ley 142 de 1.994, este hecho se debe tener como un
- incumplimiento del mismo, -

Que el Conirato de Condiciones Uniformes acordado entrala EMAAFES.P., y el suscriptor

- o usuario para la Prestacién de los Servicios oUblicos Domiciliarios de Acueducto y

Alcantarillado, dispone en su clausula 23: TERMINACION DEL - CONTRATO DE SERVICIOS

PUBLICOS DOMICILIARIOS. La persona prestadora puede terminar el contrato de servicios

. pUblicos domiciliarios y proceder ol corfe del servicio, por mutuo acuerdo © por
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-incumplimiento del contrato de servicios pubhcos domicifiarios, umcomenfe en .’os casos -
dispuestos en el régimenlegal vigenfe. : :

Que el Decreto 1077 de 2015 “Per medio. del cual se expide el Decre’ro Unlco‘.
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Teritorio. *, dispones en' sy SUBSECCION & - -
"CAUSALES DE CORTE Y TERM!NACION DEL CONTRATO” articulo 2.3.1.3.2.6.26 LQS
causales de terminacién del Com‘ro%o y corte del Servicio; a saber: '

“la enfidad ,oresfodorc: de los servicios pUblicos, sofcxmenfe podrdn
incluir en el contrato de condiciones uniformes las siguientes cc:usofes _
de terminacién de contratfo y corte del servicio:

1. Lafalto de pago de tres (3) facturas de servicios o la reincidenciaen
una causal de suspensién denfro de un periodo de dos (2] afnos.
2. Cuando se verifique la instalacién de acometidas fraudu.’enfcrs por
reincidencia en el nimero de -veces que esfablezca. !or Enhdcxd
Prestadora de los Servicios en virtud de este decreto. '
3. La demolicién del inmueble en el cuadl se prestaba el servicio, sin
perjuicio de los derechos de la entidad prestadora de los servicios
, " pUblicos a realizar los cobros a que haya lugar.
v 4. La suspensidn del servicio por un pericdo continto superior a seis (6] .
" meses, excepto cuando o suspensfén haya sido soficitada por el

suscriptor, y/o cuando la suspensidn obedezca a causas provoccdos
por la enfidad prestadora de los servicios pUblicos.
5. La reconexion del servicio no autorizada, por mds de dos (2] veces-'.
consecutivas, sin que se hoyo eliminado la causa que dso orfgen a !o
suspension.

L 6. La adulteracién por mds de dos (2] veces de las conexiones, oparofos-' '

T de medicién, equipos de confrol y seHos o] offerocrones que Jm,o!dcn el

o ' funcionamiento nhormal de los mismos. ;

7. Cuando el consfrucfor o urbanizador hogo Uso rndeb;do de Io L
conexién temporai. (Modificado por el Decreto 229 de 2002, arf. 8).

CQue el suscriptor del servicio de acueducto y alcantarillado, Civdadela Zuame y/o Juan
Albarracin Cortes, con ruta No. 14110000189000, ubicado enla CR 623708109 CS24,no
~ha cumplido con el deber de pagar el servicio publico de acueducto y adevda el -

%/
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- .-servicio desde hace Doce (12). péri.odos conseculivos, en cuantia de TRESCIENTOS
- SETENTA Y NUEVE MiL CIENTO CUARENTA PESOS M/CTE ($379,140). . -

. . Que para el caso en concrefo una vez realizado el andlisis de la cuenta interna

- correspondiente al suscriptor Ciudadela Zuame y/o Jjuan Albarracin Cortes, se evidencia v

' que presenta atraso en el pago de doce (12) facturas del servicio, respecio de la - '

matricula con el cédigo interno 1152445, es asf que, a la fecha adeuda la suma de o
TRESCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL CIENTO CUARENTA PESOS M/CTE ($379,140). .

Que la empresa le ha informado al usuario y/o suscriptor, medciante notificaciones de
- cobro persuasivo junto con la factura correspondiente al mes de marzo de 2024.

‘Que el dia 10 de agosto de 2023 se procedid a la suspension del servicio por
incumplimiento de sus obligaciones, en diferentes ocasiones nos hemos comunicado ..~
con el sefior Juan Albarracin al 3007219333 v se envia factura para pago, sin embargo, o
el usuario de los servicios pUblicos, ha hecho casc omiso y no ha dado respuesta ciguna,

'ni ha redlizado acercamientos conciliatorios para legrar un acuerdo de pago sobre la
deuda generada por la presiacion del servicio pUblico. Asi mismo en la factura del

~ servicio pUblico fa empresa ha informado.y registrade los meses de morosidad los cuales
a la fecha ascienden a (12) periodos con respecto de la obligacidn que se genera por

. lo prestacion del servicio.

"Que con fundamento a las normas y anterfiormente transcriios, se considera que estd
'dada la causa para declarar la TERMINACION DEL CONTRATO DE CONDICIONES
UNIFORMES O CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS y efectuar el corte del servicio
en forma definitiva de acuerdo en lo establecido en el decreto 1077 de 2015, el cudal
establece que - 1. La falta de pago de fres (3) facturas de servicios ¢ la reincidencia en
una causal de suspension dentro de un perfodo de dos (2) afios; por cuanio ala factura
con Codigo-Intemno: 1152445, presenta a la fecha (12) PERIODOS VENCIDOS, por vaior
" de TRESCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL CIENTO CUARENTA PESOS M/CTE ($379,140)."

" Que en mérito de b cnteriormente exbues?o lad EMAAFES.P.
RESUELVE

"7 ARTICULO PRIMERO: DECLARAR TERMINADO el Conirato de Condiciones Uniformes de 105 .
“ Servicios PUblicos Domiciliarios de Acueducto y Alcantarilado, de la cuenia interna
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' numero 1152445 correspondleme al suscnpfor Cludadela Zuame y/o Jucn Aibarracm
.. Cortes respecto dei predic ubicado en la direccidérni'CR & 23 70 Bl 09 CS 24 cod go deﬂ_j

ru’rcx 1417 00001 89000.

ARTICULO SEGUNDO Como consecuencia de lo cn’renor y unc vez en: frme !o presen’re"
resolucion, proceder df CORTE DEFINITIVO DEL SERVICIO el cual sereaiizard a cargo de la
Subgerencic de gestién comercial, para lo cual se remmro copia de este c:c?o
administrative y déjense las constancias del caso. :

',ARTICU'LO “TERCERO: La- preéém‘é decision, se hoﬁf‘ card personalmehfé .al:suseriptor; -
Ciudddela Zuame y/o Juan Albarracin Cortes, en'su condicién de fituldr dela cuentd, ” . -
en caso.de no comparecer, se’ nohfccro por aviso. (Ar. 67 y de la Ley 1437de 201 ?) '

ARTICULO CUARTO: Conira esta decssmn proceden los Recursos de Reposmon y.f
subsidiaricmente el de Apelacién,; que deberdn presentarse ante esta Emprese, ‘dentra
de los diez (10) dias hdbiles siguientes a la fecha de ld nofificacién-de la- presente ™
resolucién, expresando las razones de inconformidad. El de Apelacion, se remitiré a la
Superintendencia de Servicios PUblicos Domlczhonos (Leyes 142 de 1994, Arhcu]o 154,159

y Ley 689 de 2001, Articulo 20).

. Dcdo en Funza, Cundmcmorco a los vem’rzcuo’rro (24) dias del mes de mcxyo de. dos mi o
veln’ncua’rro (2024}. : ‘ S R '

-

NOTIFIQUESE, CQMUNIQU‘ Y, QUMPLASE

: . NOMBRE-DEL FUNCIONARIO . ; CARGO £ FIRMAS. . o
| Baboro Flena Patrcia Garzdn Cortes. Prof -Cartera ‘ lgienaghsa f -
| Revisd - | Ana-Aida Pardo Carrillo " |. Prof. Especialisic Defensa Jundlcc: VSR -
Vo Bo.: .| Yamile Rodriguez Subgerenie Fingnigro |, - °

yo Bo.: L Julidn Marin . : Subgerente Comercial
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Servicios Postales Nacionales S.A.
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Codigo interno: 1152445
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Funza - Cundinamarca .

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION PERSONAL.'
Cordial Saludo,

De conformidad con lo establecido en el articulo 68 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), se le requiere para que comparezca a la enfidad, ubicada
en la Caile 16 No. 16 — 04 del municipio de Funza, Cundinamarca, dentro de los cinco (05) dias siguientes
al recibido de esta comunicacién, con el objeto de llevar a cabo diligencia de notificacion personal de la
Resolucion No 300, “POR MEDIO DE LA CUAL SE TERMINA EL CONTRATO DE CONDICIONES
UNIFORMES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS  DOMICILIARIOS DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO,SUSCRITO ENTRE EL USUARIO Y/O SUSCRIPTOR Y LA EMAAF
E.S.P.” ' :

Se advierte, que, en caso de no comparecer, se procedera a notificar por Aviso el menciohado acto
administrativo, en cumplimiento de lo preceptuado én el articulo 69 Ibidem. . - B

No obstante, podra autorizar a la entidad, para realizar la notificacién por medio de correo electronico, tal
como lo contempla el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011 :

Atentamente,

ELENA PATRICIA GARZON CORTES.
PROFESIONAL DE CARTERA.

Elaboro; Elena Patricla Garzén Codes / Profesional de Carlera
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